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CONDITII GENERALE PRIVIND ASIGURAREA FACULTATIVA PENTRU BUNURI $I PROPRIETATI
-PERSOANE FIZICE-

CAP. 1- DEFINITII
1.1. Asigurat: persoana titulara a interesului cu privire la bunul asigurat, care are un contract de asigurare incheiat cu Asiguratorul.
1.2. Asigurator: Societatea de Asigurare — Reasigurare CITY INSURANCE S.A., cu sediul in Bucuresti, str. Constantin Aricescu, nr. 5-7,
Parter-Demisol, sector 1, Autorizatda de Comisia de Supraveghere a Asigurarilor din Romania, inregistrata in Registrul Asiguratorilor sub nr.
RA-008/10.04.2003, nr. de inregistrare la Oficiul Registrului Comertului de pe langa Tribunalul Bucuresti — J40/3150/1998, CUI: 10392742,
capital social subscris si varsat: 93.284.350 RON, numar de inregistrare 4110 in Registrul de Evidenta a Prelucrarilor de Date cu Caracter
Personal, denumita in continuare Asigurator sau Societatea.
1.3. Alunecare de teren: miscare lind a terenului, fara a intdmpina rezistentd, in urma unor miscari tectonice sau a eroziunii naturale.
1.4. Anexe: constructii care nu fac parte comuna cu locuinta, inclusiv imprejmuirile; acestea sunt asigurate numai impreuna cu locuinta si doar
daca sunt mentionate expres in Cererea - chestionar si/sau in Polita, cu precizarea sumei asigurate pentru fiecare anexa in parte.
1.4. Apa de conducta: scurgere accidentald de apa (potabild, pentru stingerea incendiilor, caldd, menajera, de canalizare, ori ca agent
termic) din instalatiile specifice asociate locuintei asigurate, ca urmare a avariilor accidentale produse la aceste instalatii sau provenind din
spatii apartinand cladirii, altele decat cele care definesc proprietatea/folosinta exclusiva a locuintei asigurate.
1.5. Avalansa de zapada: masa de zapada care se desprinde de pe coasta unui munte si aluneca spre vale.
1.6. Beneficiar: persoana mentionata in contractul de asigurare, indreptatita sa primeasca despagubirea in caz de dauna.
1.7. Boom sonic: actiunea directa a undelor de soc generate de aeronave in zbor sonic sau supersonic.
1.8. Bunuri casabile: spargerea accidentald a geamurilor de sticla de la ferestre, usi, balcoane, terase, verande, logii, balustrade, geamurile
termopan, peretilor din caramida de sticla, fatade ale cladirii realizate din materiale casabile (sticla, gresie, faianta, marmura).
1.9. Cédere de corpuri aeriene: caderea accidentald de corpuri aeriene, de tipul aeronavelor, parfilor si continutul acestora, precum si
obiectelor extraatmosferice (nave spatiale sau pari ale acestora, meteoriti), pe bunul asigurat.
1.10. Coliziune cu autovehicule: impactul nemijlocit, dinspre exterior, al vehiculelor (altele decat cele apartindnd Asiguratului/
Contractantului/Beneficiarului si/sau folosite de catre acesta) cu imobilele asigurate.
1.11. Contractant: persoana care incheie contractul de asigurare pentru asigurarea unui risc privind o altd persoana, obligandu-se sa
plateasca prima de asigurare. in cazul in care Contractantul are si calitatea de Asigurat se foloseste termenul de Asigurat.
1.12. Culpa: vinovatia Asiguratului/a prepusilor sdi, manifestatd sub forma imprudentei sau neglijentei, care a cauzat un prejudiciu.
Imprudenta este caracterizata prin faptul ca autorul prevede posibilitatea producerii rezultatului pagubitor al faptei ilicite, dar nu il accepta,
considerand in mod nejustificat ca acel rezultat nu se va produce. Neglijenta este caracterizata prin faptul ca autorul faptei pagubitoare nu
prevede rezultatul conduitei sale, desi trebuia si putea sa 1l prevada.
1.13. Cutremur de pamant: miscare seismica brusca a scoartei terestre, orizontald, verticala sau de torsiune, datorata unui dezechilibru fizic
produs in interiorul acesteia, avand origine tectonicd, vulcanica sau de prabusire.
1.14. Dauna: prejudiciu material (distrugere, pierdere sau depreciere) suferit de bunul asigurat in urma producerii evenimentului asigurat.
1.15. Dauna partiala: prejudiciu material aparut ca urmare a avarierii unui bun asigurat in asa masura incat refacerea acestuia prin
reparatii/reconditionari sau utilizarea resturilor este posibila, preful acestei refaceri fiind mai mic decéat valoarea bunului la data producerii
evenimentului asigurat.
1.16. Dauna totala: prejudiciu material aparut ca urmare a:
a) avarierii unui bun asigurat, fara resturi ce se mai pot valorifica sau
b) avarierii unui bun asigurat in asa masura incat refacerea/reparatia/reconditionarea acestuia este imposibild sau
c) avarierii unui bun asigurat in aga masura incét refacerealreparatja/reconditionarea, desi posibil, se poate face cu un pret ce depaseste sau
este egal cu valoarea Bunului la data producerii evenimentului asigurat.
1.17. Explozie: eliberare brusca de energie rezultatd in urma unei reactii chimice sau fizice foarte rapide, violente, insotita de efecte
mecanice, sonore, termice, luminoase.
1.18. Fenomene atmosferice: perturbatii atmosferice violente, cu intensificari ale vantului, ce pot fi insotite de precipitatii abundente. Sunt
cuprinse: furtund, grindind, ploaie torentjala, vijelie, uragan, tornada, viscol.
1.19. Forta majora: situatie invocata de una dinf parti, doveditd cu documente emise de autoritati publice competente, imprevizibila la data
incheierii politei, neasteptata, independenta de vointa partilor, care a impiedicat una din par{j sa isi indeplineasca obligatiile contractuale, desi
a depus toate diligentele necesare in vederea indeplinirii obligafjilor respective.
1.20. Fransiza: partea din pagubd, stabilita prin politd ca suma fixa si/sau ca procent, care reprezinta raspunderea Asiguratului si care se
scade din despagubirea datorata in urma producerii fiecarui eveniment asigurat.
1.21. Furt: luarea unui bun mobil din posesia sau detentia Asiguratului, fara consimtamantul acestuia, in scopul de a si-l insusi pe nedrept,
prin folosirea urmatoarelor mijloace:
- intrarea in imobil prin spargerea peretilor, acoperisului, tavanelor, usilor, ferestrelor, dusumelelor sau prin stricarea sau fortarea dispozitivelor
de inchidere;
- spargerea unui seif, unei nise sau altui spatiu inchis din imobil;
- intrarea in imobil folosind chei originale obtinute prin acte de talharie;
- raméanerea neobservata in imobil.
1.22. Furtuna: perturbatie atmosferica violenta (viteza depasind 89 km/h ), insotjta in general de precipitatii abundente si descarcéri electrice.
1.23. Greutatea stratului de zapada: acumularea unui strat de zapada cu o grosime de minim 50 cm intr-un interval de cel mult 24 de ore.
1.24. Grindina: precipitatie atmosferica formata din particule solide de gheata.
1.25. Incendiu: foc in stare sa se extinda prin propria putere, cu evolutie necontrolata, care a luat nastere in afara spatiului sau in locul ce-i
este destinat dar a parasit acest loc si care produce carbonizare, pérlire, topire si/sau degajare de fum/gaze/vapori (cu sau fara flacara);
1.26. Inundatie: fenomen natural, necontrolat de om, constand in patrunderea sau infiltrarea apei ori acoperirea cu apa a unei porfiuni de
uscat, ca urmare a:
a) revarsarii peste marginile cursurilor sau bazinelor de apé (lacuri, mare), ori din formarea sau revarsarea torentelor, suvoaielor sau
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puhoaielor din orice cauza;

b) ruperii digurilor, barajelor sau malurilor;

c) ingustarii bruste si neasteptate a cursului;

d) precipitatiilor atmosferice sau topirii zapezilor, inclusiv ca urmare a acumularii apelor din aceste cauze;
e) apelor subterane care ies la suprafata pamantului si/sau a pardoselii cladirii asigurate sau in care se afla bunuri asigurate, prin pereti sau
prin pardoseald, in interiroul locuintei asigurate, chiar daca stratul de apa care acopera terenul atinge (in exterior) numai partial constructia cu
destinatia de locuinta.

1.27. Locuinta: termenul ,,Locuinta” cuprinde:

a) Cladire / Imobil: constructie (casa, vila sau apartament in bloc), alcatuitd din una sau mai multe camere de locuit, impreuna cu
dependintele, dotarile si amenajarile interioare care fac corp comun cu cladirea — constructia avand destinatia de locuit. Se includ structurile
fixe si tocurile, lucrarile de fundatie sau ingropate, precum si accesoriile: centrala termica, boxa, imprejmuirile si alte asemenea, cu conditia sa
fie realizate in aceeasi cladire sau in spatiile adiacente acesteia si, in special, instalatjile hidraulice, de igiend, electrice, de incalzire, de
conditionare a aerului, de semnalizare si comunicare, ascensoarele, lifturile de marfa, scarile mobile, antena TV colectiva, precum si alte
instalatii considerate imobile prin natura sau destinatia lor, inclusiv tapetele, mochetele, zugraveala, frescele, statuile sau alte asemenea care
nu au valoare artistics. In cazul in care se asigurd doar o parte din imobil dintr-un bloc, sunt incluse si respectivele cote de proprietate
comuna.

b) Bunuri asigurate: bunurile (altele decat cele care prin natura lor fac parte integranta din constructie) apariindnd Asiguratului sau
persoanelor care in mod statornic locuiesc cu Asiguratul ori definute spre pastrare, folosinta ori in grija sau costodie de acestia.

1.28. Perioada de asigurare: intervalul de timp pe parcursul caruia Societatea preia acoperirea prejudiciilor aparute ca urmare a producerii
evenimentelor asigurate.

1.29. Ploaie torentiala: precipitatie care incepe si se sfarseste brusc, cu schimbari subite ale intensitafji.

1.30. Polita: document semnat de Partj, care impreuna cu Conditiile de asigurare si orice alt document anexat asupra caruia Partile au
convenit de comun acord, alcatuiesc contractul de asigurare.

1.31. Prabusire de teren: surparea brusca a unei suprafete de teren in urma unei miscari tectonice sau a eroziunii naturale.

1.32. Prima de asigurare: suma datoratd de Asigurat/Contractant in schimbul preluarii in asigurare a riscurilor acoperite.

1.33. Risc asigurat : eveniment viitor, posibil dar incert, acoperit de City Insurance S.A., a carui producere ar putea cauza daune.

1.34. Scurgeri din sprinklere: scurgeri de apa contrar scopului stabilit din instalatjiile sprinkler aflate in incintele asigurate. Din instalatia
sprinklerului fac parte: sprinklerul propriu-zis, rezervoarele de apa, conductele de distributie, ventilele, instalatile de alarma, instalatiile de
pompare, alte armaturi si tevi de aductie care deservesc in mod exclusiv instalatia sprinklerului.

1.35. Suma asigurata: suma maxima ce poate fi acordata ca si despagubire de catre Societate, in cazul producerii unuia sau mai multor
evenimente asigurate.

1.36. Talharie: furtul savarsit prin intrebuintare de violente sau amenintari ori prin punerea victimei in stare de inconstienta sau neputinta de a
se apara, precum si furtul urmat de intrebuintarea unor astfel de mijloace pentru pastrarea bunului furat sau pentru inlaturarea urmelor
infractiunii ori pentru ca faptuitorul s&-si asigure scaparea. Pentru a fi eveniment asigurat, potrivit conditiilor specifice, trebuie intrunite
cumulativ urmatoarele conditji:

a) talharia trebuie sa se realizeze prin amenintari sau violente indreptate impotriva Asiguratului sau prepusilor acestuia ori prin punerea
acestora in stare de inconstienta sau neputinta de a se apara;

b) talharia trebuie sa aiba loc la adresa bunurilor asigurate.

1.37. Tornada: curent de aer sub forma de vértej cu axa verticala sau putin inclinatd, in contact atét cu solul cat si cu norii, cu un diametru de
peste 10 metri, n relatie cu o furtuna Tnsotjtd de fulgere.

1.38. Trasnet: efectul direct si nemijlocit prin conductori al descarcarii electrice atmosferice, naturala, insotita de o lumina vie si de un zgomot
puternic, care se produce intre nor si sol sau obiecte aflate pe sol (cladiri, copaci).

1.39. Uragan: perturbatie atmosferica naturala, manifestata inclusiv prin vant cu viteza mai mare de 118 km/h.

1.40. Uzura: deprecierea calitatilor unui bun stabilitd in functie de vechime, intrebuintare si starea de intretinere a acestuia.

1.41. Valoarea de inlocuire: costul construirii, producerii sau achizitionarii bunului respectiv sau al unui bun similar din punct de vedere al
parametrilor functionali si constructivi, la prefurile uzitate pe piata locala.

1.42. Valoarea de piafa: suma estimata de un expert evaluator autorizat, pentru care locuinfa asigurata ar putea fi schimbata la data evaluarii,
intre un cumparator hotarat sa cumpere si un vanzator hotarat sa vanda, intr-o tranzactie libera, dupa o comercializare in cunostinta de cauza,
prudent si fara constrangere.

1.43. Valoarea de nou: cheltuiala necesara pentru intreaga constructie la nou a intregii cladiri, fara valoarea zonei.

1.44. Valoarea reala a bunului: valoare de inlocuire (de nou) a bunului din care se scade uzura.

1.45. Vandalism: actul comis intentionat si nejustificat de o persoana sau grup de persoane prin care se aduc daune materiale bunurilor
asigurate.

1.46. Viitura: masa importanta de apa care se deplaseaza cu putere in afara unei albii firesti, din cauza cresterii bruste a nivelului unei ape
curgatoare ca urmare a cresterii debitului, sau din alte cauze, si care antreneaza de reguld mal, pietris, bolovani si alte corpuri solide.

1.47. Viscol: vant puternic, cu o viteza de peste 90 km/h, insotit de ninsoare sau de lapovita.

CAP. 2 - OBIECTUL ASIGURARII

2.1. Obiectul asigurarii il reprezinta:

a) locuinta aflata la adresa asigurata mentionata in Politg;

b) anexele aflate la adresa asiguratd mentionata in Polita si precizate in cererea-chestionar sau in Politd;

c) bunurile continute Tn locuinta (cu exceptia celor excluse prin prezentele Conditii) aflate la adresa asigurata mentionata in Politg;

d) raspunderea civila fata de terfi a Asiguratului, in legatura cu evenimente asigurate produse la locuinta si /sau la bunurile asigurate.

2.2. Cladirile pot fi:

- cladiri de tip A: constructiile care au structura de rezistenta din beton armat, metal ori lemn sau cu peretji exteriori din piatra, caramida arsa
sau orice alte materiale rezultate in urma unui tratament termic si/sau chimic;

—_—_— =
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- cladiri de tip B: constructiile care au perefji exteriori din caramida nearsa sau din orice alte materiale nesupuse unui tratament termic si/sau
chimic.

2.3. Cladirea independenta cu destinatia de locuinta se asigura in integralitatea ei constructiva, respectiv cu fundatie, perefi, plansee,
acoperis, pardoseli, ferestre, usi, scari, putul liftului.

2.4, Prin ,anexele” aflate la adresa asigurata se inteleg: magazie, sopron, grajd, garaj, imprejmuiri etc., iar in cazul apartamentului in bloc se
inteleg: boxd, garaj, camera de serviciu. Acestea se asigura numai ca extindere la asigurarea locuintei, in limita a 20% din suma asigurata
aferenta cladirii.

2.5. In categoria continut se includ urmétoarele tipuri de bunuri aflate in imobilele asigurate: mobilier, obiecte casnice si electrocasnice,
aparate electrice si electronice, instrumente muzicale, covoare, draperii si perdele, obiecte de imbracaminte si materiale pentru confectionarea
acestora, incaltaminte, saltele, perne, plapumi, paturi, lenjerie (si altele asemenea), tablouri, sculpturi, colectii sau alte obiecte care nu au
valoare (artistica, stiinfifica sau istorica) de patrimoniu, obiecte de agrement (obiecte de voiaj, unelte de pescuit, vanatoare), unelte agricole,
viticole, pomicole, zootehnice, apicole (inclusiv stupi, fara familia de albine), precum si produse agricole, viticole, pomicole, animaliere, apicole
pentru consumul propriu.

CAP. 3 - RISCURI ASIGURATE

3.1. Asiguratorul acorda despagubiri in limita sumelor asigurate inscrise in Politd pentru daune materiale si directe, partiale sau totale,
provocate de urméatoarele riscuri acoperite conform optjunii Asiguratului la incheierea Politei.

3.2. Clauza de acoperire tip A — FLEXA (Incendiu, Trasnet, Explozie, Caderi de corpuri aeriene). in cadrul acesteia, societatea acorda
despagubiri pentru daune directe sau indirecte (carbonizare totala sau partiala, topire, avarii ale instalatjilor fixe care apartin cladirii asigurate,
patarea cu fum, degajarea de gaze sau vapori), produse de evenimentele de mai sus.

3.3.Clauza de acoperire tip B - CALAMITATI. in cadrul acestui tip de acoperire, Societatea acorda despagubiri pentru daune directe si/sau
indirecte, produse de unul sau mai multe din urméatoarele evenimente:

- dezastre naturale: inundatje, cutremur de pamant si urmarile acestuia (inclusiv incendiu si explozie), prabusire sau alunecare de teren.

- fenomene atmosferice: furtuna, grindina, uragan, viitura, tornada, ploaie torentiala, avalansa de zapada, greutatea stratului de zapada sau
de gheata.

3.3.1.0rice daund cauzatd de cutremur, furtund, uragan si tornada constituie una si aceeasi daund, dacad doua sau mai multe
evenimente/riscuri similare se produc intr-un interval de 72 ore in perioada valabilitatji politei.

3.3.2. Daca un eveniment sus-mentionat s-a produs n perioada valabilitafji politei si are inca efecte dupa expirarea acesteia, Asiguratorul va
despagubi pe Asigurat pentru orice astfel de eveniment produs in interval de 72 ore, ca si cand dauna a avut loc in intregime n perioada
valabilitatji;

3.3.3. Asiguratorul nu va acoperi daunele cauzate de un eveniment sus-mentionat produs inainte de intrarea in vigoare a politei sau dupa data
anularii acesteia;

3.3.4. In toate cazurile de mai sus inceputul intervalului de 72 ore va fi determinat de Asigurat.

- coliziune cu autovehicule;

- scurgeri din sprinklere;

- boom sonic;

- apa de conducta si refulare (se pot asigura maximum doua daune produse locuintei si/sau bunurilor asigurate in timpul perioadei de
asigurare si pentru care s-au formulat cereri de despagubire).

3.4.Clauza de acoperire tip C — FURT. Prin aceastd clauza, Societatea acordd despégubiri pentru pagubele produse de furtul:

- prin efractie al bunurilor precizate in anexa Politei, aflate la adresa mentionata in polita ;

- prin acte de talharie al bunurilor precizate in anexa Politei, aflate la adresa mentjonata in polita, asupra Asiguratului sau asupra persoanelor
care in mod statornic locuiesc impreuna cu acesta si/sau care au calitatea de sot/sotie sau persoanelor pentru care raspunde conform legii,
sau asupra unui prepus al Asiguratului;

- bunurilor asigurate prin intrebuintarea cheilor originale, insa numai daca aceste chei au fost obtinute prin acte de talharie;

- pagubele produse prin spargerea sau deteriorarea cu prilejul furtului sau tentativei de furt prin efractie a peretilor, acoperisului, tavanelor,
usilor, ferestrelor i dusumelelor, la imobile sau alte constructji se vor despagubi in limita a maxim 10% din suma asigurata cladire/continut.
3.5. Pe langa riscurile generale acoperite prevazute mai sus, la optiunea Asiguratului si cu plata unor prime de asigurare suplimentare si
prevederea expresa in polita de asigurare, se pot acorda acoperiri suplimentare in baza unor clauze speciale:

-Clauza de acoperire tip D — Bunuri casabile;

-Clauza de acoperire tip E - Vandalism;

-Accidente de persoane;

-Raspundere civila fata de terti;

-Asigurarea aparatelor electrice, electronice si electrocasnice pentru acoperirea daunelor electrice;

-Avarii accidentale ale centralelor termice, instalatiilor de climatizare si incalzire.

CAP. 4 - EXCLUDERI

4.1. Societatea nu acorda despagubiri pentru daunele cauzate direct sau indirect de:

a) orice consecinte ale razboiului, invaziei, actjunii unui dusman extern, ostilitatilor (indiferent daca razboiul a fost declarat sau nu), razboiului
civil, revoltei, revolutiei, insurectiei, rebeliunii, grevei, grevei patronale (lock-out), tulburarilor civile, dictaturii militare, uzurparii de putere, unor
persoane rauvoitoare care actioneaza in numele sau in legatura cu orice organizatje politica, conspiratiei, confiscarii, nationalizarii, exproprierii
cu forta, sechestrérii, rechizitionrii, distrugerii sau avarierii din ordinul oricarui guvern de drept sau de fapt, sau oricarei autoritati publice,
actelor de terorism sau sabotaj;

b) influente ale exploziei atomice, radiatjilor sau infestéarii radioactive;

c) poluare si/sau contaminare;

d) distrugerea, alterarea sau avarierea, precum si reducerea in functionalitatea, disponibilitatea sau operabilitatea unor calculatoare, sisteme
informatice, sisteme de calcul, echipamente hardware, programare, software, date, suporturi de date, microcipuri, circuite electronice
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incorporate sau dispozitive similare din calculatoare sau din echipamente electronice fara calculator, fie ca sunt proprietatea Asiguratului sau
nu, cu exceptia cazurilor in care aceste daune sunt produse de unul sau mai multe evenimente asigurate.

4.2. Asiguratorul este exonerat de plata despagubirii daca Asiguratul/Contractantul/Beneficiarul se face vinovat de:

a) intentie sau culpa grava in producerea riscului/evenimentului asigurat si/sau agravarea urmarilor acestuia, inclusiv cele datorate sau
favorizate de consumul de alcool, substante toxice sau droguri, precum si de consumul mdicamentelor neprescrise de medic sau prescrise,
dar la care s-a depasit doza recomandata;

b) simulare a producerii riscului/evenimentului asigurat, rea-credinta in formularea cererii de despagubire, exagerare cu intentie a gravitafii
evenimentului asigurat, folosire spre justificare a unor mijloace sau documente mincinoase sau frauduloase, modificare sau alterare cu intentie
a urmelor si ramasitelor producerii evenimentului asigurat.

c) consecintele participarii la un pariu.

4.3. Nu sunt cuprinse in asigurare si nu se incheie asigurare pentru:

a) instalatji si amenajari speciale (piscine, rampe etc);

b) constructiile care, la data producerii riscului asigurat, erau, dupa caz:

-parasite, degradate,

-fara usi, ferestre, fara sisteme de inchidere a usilor/ferestrelor, daca in conformitate cu normele si/sau uzantele este prevazuta existenta
usilor/ferestrelor;

-ramase nelocuite pentru o perioada mai mare de 30 zile consecutiv;

-pentru care la data producerii riscului asigurat nu exista toate aprobarile/ avizele cerute de lege privind construirea/utilizarea/functionarea;
-construite Tn zone in care organele in drept au interzis acest lucru prin acte publice sau comunicate Asiguratului sau pagube produse sau
agravate, pentru partea de dauna care s-a marit, prin nerespectarea de catre Asigurat a condijilor pe baza carora au fost construite acestea;

- locuinte situate n cladirile expertizate tehnic in condijile legii de catre experti tehnici atestati si incadrate prin raport de expertiza tehnica in

clasa I, Il, Ill, IV sifsau in categoriile de urgenta U1, U2, U3 de risc seismic, aflate in evidenta organelor abilitate centrale sau locale pana la
data receptiei de terminare a lucrarilor de consolidare a cladirilor, daca nu s-a convenit altfel de Societate.
c) Bunurile:

-aflate in cladirile de tipul celor de la punctul 4.3.c);

-avand caracter de unicat;

-bani, pietre pretioase, obiecte din platind, aur sau argint, hartii de valoare, alte obiecte mici si de valoare deosebita, marcile postale, colecii
de timbre, colectii si obiecte de arta, acte, documente, blanuri naturale si piese de imbracaminte unicat, plante decorative;

-echipamente portabile (ex: camere video, aparate de fotografiat, calculatoare personale portabile, echipamente portabile de comunicatji, etc.);
-produse agricole, viticole, pomicole si animaliere altele decat cele pentru consumul propriu, fanete, animale, pasari;

-autovehicule sau ambarcatjuni de orice fel;

-bunurile casabile (sticla, portelan, cristal), exclusiv pentru riscul de cutremur;

-bunuri utilizate in scop lucrativ;

-bunuri perisabile/consumabile (precum produse alimentare, bauturi, medicamente, produse cosmetice etc.).

-care, din cauza proastei intretineri, uzurii sau deteriorarii, nu mai pot fi folosite conform destinatei stabilite prin proiectare/construire/fabricare,
-folosite in alt scop decét cel pentru care erau destinate prin proiectare/construire,

-care, in momentul in care s-a produs riscul asigurat care le-a avariat, se aflau in afara perimetrului asigurat;

-telefoane mobile, datele/informatiile existente pe suporturi de memorie, programe si aplicatji software;

-orice tip de teren.

4.4. De asemenea, nu se acorda despégubiri pentru daune cauzate de:

a) intrebuintare, functionare sau uzare;

b) defecte de fabricatie;

c) lucrari de prospectiuni, explorari sau exploatari, la suprafata sau in profunzime, prezente sau trecute, daca unittile care au facut aceste
lucrari sunt obligate expres, prin dispozitii legale, s& acorde despégubiri;

d) proasta intrefinere a Bunului, vechimea sau starea de degradare a acestuia (dacd aceasta stare nu are legatura cu riscurile asigurate
acoperite prin Contract);

g)viciul intrinsec si/sau defectele latente ale Bunului (incluzand, dar fara a se limita la, erori de proiectare/construire/fabricare a
acoperisului/elementelor acestuia care pot cauza inundatjifinfiltratji);

h)carbonizare, afumare, patare, parlire dintr-o sursa normald de caldura (inclusiv la parfile Bunului supuse la foc sau caldura pentru
utilizare/prelucrare);

i) tasare, afanare sau surpare a terenului de fundatie precum si daune cauzate de crapare a terenului fundatiei sau din preajma fundatjei, ca
efect al contractiei, umflarii sau inghefului-dezghetului acestuia;

i) pagube produse sau provenind din inghet;

k) umiditatea sau uscaciunea excesiva a atmosferei, temperaturi extreme sau modificari bruste ale temperaturii, cu exceptia cazurilor in care
asemenea fenomene produc avarii sau distrugeri materiale acoperite de un risc asigurat, situatie in care Asigurétorul devine raspunzator
numai pentru paguba materiala provocata de riscul asigurat;

) daune cauzate de microorganisme, ciuperci, mucegai, ruginire, descompunere in conditii de umiditate sau uscaciune, cu exceptia cazurilor
in care asemenea fenomene produc avarii sau distrugeri materiale acoperite de un risc asigurat, situatie in care Asiguratorul devine
raspunzator numai pentru paguba materiala provocata de riscul asigurat;

m) fermentatie, oxidare, coroziune, igrasie;

n) daune cauzate de animale: pasari, rozatoare si alti ddunatori, inclusiv molii, fluturi, viermi, termite sau alte insecte similare, cu exceptia
cazurilor in care asemenea fenomene produc avarii sau distrugeri materiale acoperite de un risc asigurat, situatie fin care Asiguratorul devine
raspunzator numai pentru paguba materiala provocata de riscul asigurat;

o) lucrari de constructje (subzidiri, extinderi etc), executate la constructia asigurata in care se afla Bunurile sau in imediata sa vecinatate;

p) efectuarea lucrarilor de intretinere/reparare/restaurare a Bunurilor de catre persoane neautorizate sau prin improvizatji;

q) trepidatii (vibratii) datorate circulafjei (rutiere, feroviare) precum si prin utilizarea unor instalatjii sau echipamente industriale ori de constructii;
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r) pagube produse masinilor, utilajelor, instalatiilor si aparaturii electrice prin actiunea curentului electric, fara sa se produca un incendiu (daca
nu s-a optat si pentru clauza de asigurare pentru daunele electrice);

s) pagube indirecte, cum ar fi reducerea valorii bunurilor dupa reparatji, scaderea preturilor bunurilor, intarzieri in livrarea bunurilor, chiar ca
urmare a unor cauze cuprinse in asigurare;

t) pagube produse de erori sau defecte existente la inceperea acestei polite, de care Asiguratul sau reprezentantii sai au cunostintd, indiferent
daca aceste erori sau defecte erau sau nu cunoscute de catre Societate;

u) pagube produse, favorizate sau agravate, pentru partea de dauna care s-a marit, cu intentie sau din culpa grava de catre Asigurat, alte
persoane alese sau numite in conformitate cu prevederile legale si autorizate sa 1l reprezinte, actionari sau Beneficiarul insusi, prepusii celor
enumeratj, sau, dupa caz, persoanele fizice majore care in mod statornic locuiesc si gospodaresc impreuna cu Asiguratul sau Beneficiarul.

4.5. City Insurance S.A. nu acorda despagubiri: 5

A) la riscurile din cadrul Clauzei de acoperite Tip A — FLEXA, pentru pagubele produse, direct sau indirect, prin:

a) actiunea dispozitivelor explozive pirotehnice;

b) folosirea focului deschis, inclusiv a unei surse de lumina cu flacara deschisa (chiar aparata de sticla sau sitd) in incaperi in care sunt
depozitate sau manipulate produse combustibile (furaje, in, canepa, bumbac, etc.) ori produse inflamabile sau usor inflamabile (titei, benzina si
alte derivate petroliere, etc.);

c) aprinderea sau nesupravegherea focului deschis in apropierea unei cladiri sau altei constructii - inclusiv in cele in care se afla bunurile
asigurate - cu peretii sau invelitoarea acoperisului executate din materiale usor combustibile, cu exceptia cazurilor in care aceste materiale
sunt acoperite cu un strat protector de pamant, tencuiald, precum si altele asemanatoare;

d) folosirea unor produse usor inflamabile pentru curafarea parchetului, dusumelelor, hainelor etc. sau pentru alte scopuri, ori manipularea
unor asemenea produse, in aceeasi incapere si in acelasi timp in care este aprins focul (chiar in soba, plitd sau masina de gatit), in care arde
lumina cu flacara (chiar aparata de sticla sau sita) sau in care functioneaza resouri ori radiatoare electrice;

e) fumatul in incdperi in care sunt depozitate produse inflamabile sau combustibile ori in incdperi care sunt folosite pentru manipularea
acestora.

f) pentru prejudicii produse de incendiu si/sau explozie ca urmare a cutremurului de pamant, in cazul in

care cutremurul nu este acoperit prin Contract;

g) in cazul exploziei - pentru prejudiciile produse, direct sau indirect, prin:

- explozia / fisurarea cazanelor industriale, inclusiv a celor de aburi, si/sau preincalzitoarelor si/sau

supraincalzitoarelor, turbinelor, compresoarelor, a transformatoarelor, aparatelor electrice de conexiuni si/sau instalatiilor de distributie,
masinilor de abur si de alimentare aferente acestora, utilajelor care functioneaza cu abur; totusi daunele la bunurile asigurate prin prezenta
acoperire, produse de incendiu sau suflul exploziei ca urmare a cauzelor enumerate anterior, sunt acoperite, cu exceptia prejudiciilor produse
subansamblului la care s-a produs explozia;

- explozia determinatade uzuri, coroziune sau defecte de fabricatie si neurmata de incendiu;

- implozia (distrugerea prin contractie bruscéca, in urma egalizarii unor presiuni).

B) la riscurile din cadrul Clauzei de acoperite Tip B — CALAMITATI, pentru prejudicii produse, direct sau indirect:

a) In cazul dezastrelor naturale:

- pentru daunele provocate cladirilor care nu au fost date in folosinta si bunurilor aflate in acestea;

- de apa de conductd, in cazul in care apa de conducta nu este acoperita prin Polita;

- prin infiltrarea apei de ploaie sau a celei provenite din topirea zapezii prin geamuri / ferestre neinchise sau prin alte deschizaturiffisuri ale
acoperisurilor, teraselor, zidurilor sau oricarui alt element constructiv, cu exceptia cazului in care aceste deschizaturiffisuri au fost produse de
un risc asigurat;

- de cresterea nivelului marii sau de maree;

- bunurilor aflate in aer liber, altele decat cladiri sau bunuri care prin natura lor sunt proiectate si construite pentru amplasare, temporara sau
permanenta, sub cerul liber;

- pentru daunele produse de apa bunurilor sau marfurilor situate in incaperi aflate la subsol sau demisol, depozitate la o inaltime mai mica de
12 cm de podea;

- in cazul prabusirilor si alunecarilor de teren, pentru daune cauzate de activitati umane;

- in cazul pagubelor aparute ca urmare a construirii de cladiri sau alte constructii in zone periclitate de respectiv inundatji, prabusiri sau
alunecari de teren, daca organele in drept au interzis acest lucru prin acte publicate sau au comunicat in scris Asiguratului - inainte de
construire - interdictia de a se construi in acea zona, iar pagubele la cladiri sau alte constructii, inclusiv la bunurile depozitate in acestea au fost
provocate de inundatji, prabusire sau alunecare de teren.

b) in cazul fenomenelor atmosferice:

- cladirilor care nu au fost date in folosinta si bunurilor aflate in acestea;

- bunurilor aflate in aer liber, altele decat cladiri sau bunuri care prin natura lor sunt proiectate si construite pentru amplasare, temporara sau
permanenta, sub cerul liber; prin infiltrarea apei de ploaie, a grindinei, zapezii sau murdariei prin geamuri / ferestre neinchise sau prin alte
deschizaturi, altele decat cele produse de grinding;

- pentru daunele produse de apa bunurilor sau marfurilor situate in incaperi aflate la subsol sau demisol, depozitate la o inaltime mai mica de
12 cm de podea;

- bunurilor care sunt fixate pe partea exterioaraa cladirii (de ex.: indicatoare, firme luminoase sau nu, instalatji cu tuburi incandescente,
marchize, antene si instalatji exterioare aferente), instalatii i linii electrice si de comunicatii in aer liber, inclusiv piedestaluri si stalpi, precum si
ingradiri.

c) 1ncazul coliziunii cu autovehicule si boom sonic, pentru pagube produse:

- de autovehicule proprietate sau folosite de Asigurat sau de Beneficiarul asigurarii bunurilor si/sau imobilelor specificate n Polita, sau de
prepusii acestora;

- asupra obiectelor aflate in autovehicule;

- de autovehicule aflate in interiorul imobilelor asigurate;

- ca urmare a uzurii, de orice fel, a autovehiculelor;
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- gardurilor, strazilor si drumurilor;

d) n cazul apei de conducta, refuldrii si scurgerii din sprinklere pentru prejudicii cauzate direct sau indirect:;
- ca urmare a lucrarilor de reparatji la instalatia defecta, necesare ca urmare a interventiei la aceasta;

- cu ocazia probelor tehnice sau a celor efectuate dupa orice interventie asupra instalatjilor;

- ca urmare a inghetarii apei din rezervoare, conducte, instalatji si vase din incaperi neincalzite corespunzator datorita neglijentei Asiguratului;
- pentru daunele produse de apa bunurilor sau marfurilor situate in incaperi aflate la subsol sau demisol, depozitate la o inaltime mai mica de
12 cm de podea;

- ca urmare a lucrarilor de reamenajare sau a lucrarilor de reparatji la cladiri sau la instalatia de stingere a incendiilor (sprinkler).

C) la riscurile din cadrul Clauzei de acoperite Tip C — FURT nu se acorda despagubiri pentru daunele produse prin furt sau talharie in
urmatoarele situafji:

- In timpul si Tn perioada imediat urmatoare producerii unor incendii, explozii, caderi de corpuri, evenimente cauzate de greutatea stratului de
zapada sau gheata, ori calamitati naturale (eruptii vulcanice, cutremure, inundatii, etc.);

- insusirea ilegala, falsificarea, frauda sau alte acte comise intentionat sau din neglijenta grava de cétre prepusii Asiguratului;

- la bunurile aflate in locuri deschise sau in aer liber;

- furt (inclusiv talharia) care nu poate fi probat decat prin simpla declaratie a Asiguratului, furt prin inselatorie, furt cu intrebuintare de chei,
potrivite ori originale, cu exceptia cazurilor cand aceste chei au fost obfinute prin talharie;

- furtul cablurilor si componentelor electronice ale antenelor si sistemelor de telecomunicatii montate pe terase, balcoane, casa scarii, subsolul
cladirii sau in alte locuri la care este posibil accesul persoanelor din exterior;

4.6. Costuri/Cheltuieli excluse

Societatea nu recunoaste si nu este responsabild pentru:

a) cheltuieli aparute la Asigurat sau Contractant pentru avocati sau experti care nu sunt numiti de aceasta;

b) cheltuieli facute pentru transformarea sau imbunatatirea starii bunurilor in comparatie cu cea de dinaintea producerii evenimentului asigurat,
cele pentru repararea unor avarii sau distrugeri produse de cauze necuprinse in asigurare, si nici cele pentru reconditionari, reparatji sau
restaurari nereusite;

c) amenzi de orice fel, penalitati, dobanzi precum si cheltuieli de judecata la plata carora ar fi obligat Asiguratul prin hotarare penala, precum si
cheltuieli de executare a hotarérilor privind plata despagubirilor;

d) cheltuieli rezultate din sau legate de schimbarea, amendarea sau modificarea oricaror sisteme computerizate, componente hardware sau
software, microcipuri, circuite integrate sau dispozitive similare din echipamente computerizate sau ne-computerizate, indiferent daca se afla
sau nu in proprietatea Asiguratului;

e) pretentii de despagubire rezultate din sau in legatura cu daunele morale;

f) prejudicii produse ca urmare a comiterii unor infractjuni, exceptand infractiunea de distrugere din culpa, vatamare corporala din culpa sau
ucidere din culpa comise ca urmare a producerii unuia sau mai multora dintre riscurile asigurate mentionate in Polita.

CAP. 5- SUMA ASIGURATA

5.1. Suma asigurata se va stabili pe baza valorii Bunurilor (locuinta si/sau continutul acesteia) declarate de Asigurat, ea neputand depési
valoarea reala a acestora la data incheierii asigurarii (daca nu s-a convenit altfel).

5.2. In functie de optiunea Asiguratului, Suma Asigurata se poate stabili in RON, EUR sau USD.

5.3. Dupa fiecare paguba, suma asigurata se micsoreaza cu incepere de la data producerii evenimentului asigurat, pentru restul perioadei de
asigurare, cu suma cuvenitd drept despagubire la care se adaugd fransiza, primele restante/alte sume prevézute in politd, asigurarea
continudnd cu suma rdmasa, fara ca aceasta sa afecteze prima de asigurare stabilita.

5.4. La cererea Asiguratului, suma ramasa poate fi completat printr-un act aditional, contra plétii diferentei de prima corespunzatoare. In
cazul in care, dupa o dauna platita, Asiguratul nu Tsi reintregette suma asiguratd, pentru urmatoarele daune se va aplica regula
proportionalittatii.

5.5. Pentru acoperirile suplimentare prevazute la pct. 3.5, sumele asigurate inscrise in Polita reprezinta limita maxima de despagubire pentru
un eveniment asigurat.

CAP. 6 - FRANSIZE

6.1. Din cuantumul despagubirii se scade valoarea frangizei prevazute in Polita, la producerea fiecarui eveniment asigurat.

6.2. Pentru imobilele cu destinatia de locuintd, prezentul Contract acopera riscurile ce fac obiectul asigurarii obligatorii a locuintelor numai
pentru sumele asigurate care excedeaza sumele asigurate obligatoriu, conform legii nr. 260/2008, cu modificarile si adaugirile ulterioare,
respectiv 20.000 EURO pentru locuintele de tip A sau 10.000 EURO pentru locuintele de tip B.

6.3. In calculul despagubirilor pentru daune survenite in urma cutremurelor de p&mant la bunuri si proprietati care nu au destinatia de locuinta,
se aplica o fransiza de 2% din suma asigurata.

CAP. 7 - PRIMA DE ASIGURARE

7.1. Prima de asigurare se achita in lei sau valutd, integral sau in rate (din care cea dintéi la incheierea Contractului), prin virament in contul
City Insurance S.A., sau in numerar.

7.2. Daca s-a convenit ca plata primei de asigurare sa se faca in rate, Asiguratorul nu este obligat s& notifice Asiguratului/Contractantului
scadenta obligatiilor de plata.

7.3. In cazul contractelor de asigurare incheiate pe o perioada de asigurare mai mica de un an, dar nu mai putin de o lun&, primele de
asigurare se calculeaza potrivit procedeului “pro rata temporis”, in functie de numarul de zile cuprinse in asigurare.

7.4.n cazul in care suma asiguratd si prima de asigurare sunt exprimate in Polita in valutd, se poate accepta plata primei de asigurare sau a
ratelor acesteia in Lei (RON), la cursul valutar BNR din ziua platji.

7.5. In cazul in care Polita inceteaza ca urmare a imposibilittii producererii riscurilor asigurate, disparitiei / distrugerii bunurilor asigurate din
alte cauze decat cele acoperite prin Polita sau disparitiei interesului asigurat, prima de asigurare cuvenita va fi cea aferenta perioadei in care
Polita de asigurare a fost valabila, diferenta dintre prima de asigurare incasata si cea cuvenita se va restitui, la cerere, Asiguratului sau
Contractantului, dupa caz, exceptand situatia in care s-au platit deja despagubiri sau sunt avizate daune in baza Politei ce a incetat. In cazul
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in care plata primei de asigurare s-a efectuat in echivalentul in lei al unei valute, restituirea diferentei de prima se face in lei, la cursul BNR din
data incetérii valabilitatji politei.

CAP. 8. PERIOADA ASIGURATA

8.1. Contractul de asigurare se incheie, de reguld, pentru o perioada de un an. La cererea Asiguratului perioada de asigurare poate fi
inferioara unui an, insa nu mai putin de 1 luna.

8.2. Perioada de asigurare pentru asigurarile suplimentare trebuie sa fie inclusa in perioada de asigurare a contractului initial daca pana la
expirarea acestuia a ramas mai mult de 1 luna.

CAP. 9 - LIMITA GEOGRAFICA
9.1. Prezentul contract este valabil pentru bunurile si cladirile aflate pe teritoriul Romaniei si in cadrul perimetrului asigurat, daca nu se
specifica altfel in Polita.

CAP. 10 - INCHEIEREA ASIGURARII

10.1. Asigurarea se incheie la optiunea Asiguratului, pentru locuinta/gospodaria sa. Asiguratul trebuie sa aiba un interes cu privire la Bunul
asigurat. In lipsa acestui interes, asigurarea este nulé de drept, iar Asigurétorul are dreptul de a retine primele incasate in cazul in care
Asiguratul/Contractantul este de rea credinta.

10.2. Asigurarea se considera incheiata numai in momentul in care sunt indeplinite cumulativ, urmatoarele conditii:

a) Contractul a fost semnat de catre Asigurat/Contractant si Asigurator;

b) Asiguratorul a incasat prima de asigurare integral sau cea dintai rata a primei, ori a primit copia ordinului de plata vizat de banca la care
Asiguratul/Contractantul are contul de disponibil.

10.3. Cu exceptia unor precizari diferite, mentionate expres in Polita, interesul asigurat este cel al proprietarului Bunurilor asigurate, chiar daca
asigurarea a fost incheiata de un Contractant, sau daca despagubirea, in caz de dauna, este cesionata in favoarea unei terte persoane, alta
decét Asiguratul, pe baza manifestarii de vointa a acestuia din urma.

10.4. Daca interesul asigurat este altul decat cel al proprietarului locuintei asigurate, Contractantul va trebui sa declare acest fapt in scris, in
mod explicit, inainte de incheierea Politei.

10.5. Asiguratului sau Beneficiarului ii sunt opozabile neindeplinirea de catre Contractant a obligatiilor asumate prin prezenta Polita. Orice
declaratji facute de Contractant la incheierea Contractului, pe parcursul valabilitatii acestuia sau in legatura cu acordarea de despagubiri se
considera ca fiind declaratji ale Asiguratului.

10.6. Declaratiile contradictorii sau inexacte total ori partial, omisiunile, reticentele sau exagerarile evidente ale Asiguratului sau ale
reprezentatilor acestuia atat la incheierea asigurarii cat si pe parcursul valabilitafii acesteia atrag, dupd caz, nulitatea Contractului sau alte
consecinte prevazute de lege.

CAP.11- REINNOIREA POLITEI DE ASIGURARE
11.1 In cazul politelor reinnoite perioada de valabilitate va incepe de la ora 0.00 a zilei imediat urmé&toare expirarii vechiului contract.

CAP. 12 - OBLIGATIILE ASIGURATULUI

12.1. La incheierea politei de asigurare, s& furnizeze Asiguratorului informatii complete, corecte si detaliate, referitoare la totj factorii ce ar
putea influenta producerea unui risc acoperit , factori in baza carora City Insurance S.A. va decide daca acopera riscul sau il accepta numai in
baza unor intelegeri sau recomandari speciale si sa se conformeze recomandarilor facute de Societate privind masurile de limitare a riscurilor
asigurate.

12.2. S3 achite obligatiile de platd a primei de asigurare in cuantumul si la datele scadente stabilite in contract

12.3. Sa comunice Asiguratorului in cel mai scurt timp orice modificare materiala a riscului si sa ia, pe seama sa, potrivit cu imprejurarile, toate
masurile de prevenire suplimentara a producerii unor daune, acoperirea prin asigurare si/sau prima de asigurare urmand a fi, daca este cazul,
ajustate corespunzator.

12.4. Sa nu facd sau sa nu permitd modificari care ar duce la majorarea riscului, cu exceptia cazului in care, in urma indeplinirii obligatiei
incunostintare a modificarii imprejurarilor esentjale, Societatea confirm& in scris continuarea asigurérii.

12.5. Sa intretind bunurile asigurate in bune conditji si in conformitate cu dispozitiile legale si/sau recomandarile produc&torului, in scopul
prevenirii producerii evenimentelor asigurate.

12.6. Sa permita reprezentantilor Societatii sa verifice, ori de cate ori acestia considera necesar, modul in care sunt intretinute bunurile
asigurate si in care sunt indeplinite recomandarile facute cu ocazia inspectiilor de risc. In cazurile in care, cu prilejul unei inspectii de risc, se
constatd degradarea conditiilor existente la data incheierii asigurarii, cresterea nivelului de risc sau aparitia unor riscuri suplimentare
Societatea are dreptul sa suspende polita printr-o notificare (scrisd), urmand ca rdspunderea Societatii sa inceteze la data in care Asiguratul
primeste notificarea.

In urma constatarii remedierii neajunsurilor, Societatea va comunica in scris Asiguratului reintrarea in vigoare a contractului de asigurare.

12.7. Sa solicite acordul Societatii pentru continuarea asigurarii in situatia instrainarii bunului asigurat.

12.8. In cazul producerii evenimentului asigurat, Asiguratul este obligat:

a) sa Ingtiinteze imediat unitdtile de pompieri, politia sau alte organe de cercetare abilitate prin lege, potrivit evenimentului asigurat, cele mai
apropiate de locul producerii evenimentului asigurat, cerand intocmirea de acte cu privire la cauzele si imprejurarile producerii evenimentului,
precizarea eventualilor vinovati precum si la pagubele provocate;

b) sa ia pe seama Societatji si in limita sumei asigurate, potrivit cu imprejurarile, toate masurile necesare pentru limitarea pagubelor, respectiv
pentru salvarea, pastrarea si paza bunurilor asigurate ramase ca urmare a evenimentului asigurat, precum si pentru prevenirea degradarilor
ulterioare a acestora;

c) sa ingtiinteze Tn scris Societatea despre producerea evenimentului asigurat, in termen de doud zile lucratoare de la producerea acestuia,
dand informatii asupra naturii si marimii pagubei; in instiinfare se vor arata: felul bunurilor avariate sau distruse, numarul si data politei de
asigurare, locul, data, ora, cauzele si imprejurarile producerii evenimentului asigurat, locul unde se afla bunurile avariate sau distruse si
marimea probabila a daunei;

d) sa puna la dispozitia Societatji toate actele incheiate de organele de cercetare (vezi pct. a), actele si evidentele necesare pentru verificarea
existentei si valorii bunurilor asigurate, precum si toate actele necesare stabilirii, incadrarii evenimentului la unul din riscurile asigurate, stabilirii
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exacte a cauzelor si imprejurarilor determinante, a cuantumului si a culpei, inclusiv suportarea eventualelor costuri necesare intocmirii acestor
documente.

e) sa declare in scris existenta altor asigurari in vigoare, incheiate pentru aceleasi acoperiri/aceleasi Bunuri;

e) sa pastreze starea de fapt in urma producerii evenimentului asigurat, in afara masurilor care se impun conf. lit. b de mai sus, si sa furnizeze
catre Societate toate informatjile si probele solicitate, permitdnd acesteia sa faca investigatii referitoare la cauza si marimea pagubei, precum
si la marimea despagubirii ce o are de platit;

f) sa tina evidenta bunurilor continute in imobilul asigurat si a altor obiecte asupra carora s-a convenit in mod expres, in conformitate cu
dispozitiile legale si de asa maniera incat sa fie exclusa posibilitatea pierderii sau distrugerii evidentelor impreuna cu bunurile asigurate;

g) sa ia toate masurile si sa indeplineasca toate formalitaile pentru conservarea dreptului la regres al Asiguratorului fata de tertji vinovati de
producerea daunei;

h) sa faca proba interesului sau cu privire la bunul asigurat;

i) sa permita reprezentantilor Asiguratorului sa inspecteze si sa examineze toate locatiile/faptele/actiunile/actele ce ar putea avea legatura cu
producerea evenimentului asigurat ori de cate ori considera necesar si sa puna la dispozitia reprezentantilor Asiguratorului toate detaliile si
informatiile necesare pentru evaluarea daunei.

12.9. Pentru acordarea despagubirii si stabilirea corectd a cuantumului acesteia, Asiguratul este obligat sa puna la dispozitia Asiguratorului,
dupa caz:

a) listele Tn detaliu cu daunele suferite, cuprinzand datele legate de valoarea Bunurilor ce au fost avariate;

b) facturile, bonurile, orice alte acte necesare pentru verificari.

12.10. Tn caz de daun totald, la cererea CITY INSURANCE, si in baza platii despagubirii cuvenite conform Politei, s& transfere citre
Asigurator dreptul de proprietate asupra bunului asigurat in starea in care acesta se gaseste dupa producerea sau aparitia oricarui eveniment
asigurat; fac exceptie de la aceasta prevedere cladirile si constructiile de

orice fel.

12.11. Obligatiile Asiguratului legate de riscurile atmosferice:

- sa scoata din functiune instalatiile si/sau echipamentele electrice in cazul unui pericol iminent de inundatie sau in cazul in care, ca urmare a
producerii unor deschizaturi in cladiri in urma unei furtuni sau grindine, apa a inceput sa patrunda in interiorul cladirii asigurate sau in care se
afla bunuri asigurate;

-pentru stocuri, bunurile asigurate trebuie depozitate pe rafturi, stelaje, stative, paleti sau alte structuri similare acestora, la cel putin 14,4 cm
deasupra nivelului pardoselei;

12.12. Asiguratul are urmatoarele obligatii specifice in cazul asigurarii pentru daune produse de apa de conducta:

- sa se conformeze dispozitiilor legale sau indicatjilor Societatji in ceea ce priveste masurile speciale impotriva gerului, montarea unor instalatji
suplimentare, modificari ori inlocuiri ale conductelor oricaror instalafii prin care circuld apa;

- sd inchida, s& goleasca instalatjile de apa in locuintele nefolosite sau in partile de cladire cu posibilitati de separare a alimentrii cu apa si s&
le mentind golite;

- in cazul incaperilor situate la subsol, sa depoziteze bunurile asigurate la cel putin 12 cm deasupra nivelului dusumelei;

- sa Intrerupd/ inchida de indata alimentarea cu apé, in cazul producerii riscurilor de apd conductd, refulare si scurgere din sprinklere.

12.13. De asemenea, Asiguratul are urmatoarele obligatii specifice legate de Tipul C de acoperire - FURT:

- in eventualitatea absentei Asiguratului ori prepusilor acestuia de la domiciliu, usile, inclusiv celelalte deschideri din imobilul asigurat sa fie tot
timpul incuiate, si toate sistemele de siguranta existente in momentul in care se incheie asigurarea sau asupra carora se cade de acord
ulterior - Tn special sistemele de alarma antifurt - sa fie bine intretinute si mentinute in stare de functionare;

- sa organizeze periodic, cel putin trimestrial, testarea si inspectarea sistemelor de securitate si paza;

Dupa producerea riscului asigurat:

- sa aiba grija ca toate urmele furtului s ramana neatinse pana la cercetarea faptelor;

- sa anunte organele de politie cel mai tarziu in interval de 24 ore de la momentul cand a luat cunostinta despre pagubg;

- sa trimita Asiguratorului si poliiei o lista semnata de Asigurat, cuprinzénd bunurile lips;

- s& permita Asiguratorului sa intreprindd investigatii referitoare la cauza si cuantumul pagubei si la marimea despégubirii, furnizandu-i toate
informatiile si toate documentele relevante ce ar putea fi necesare;

- daca bunurile furate au fost gasite, sa instiinteze despre aceasta Asiguratorul in 5 zile, indiferent daca bunurile au fost gasite inainte sau
dupa plata despagubirii;

- sa faca dovada proprietatji asupra bunurilor sustrase (facturi, bonuri, orice alte acte necesare pentru verificari);

- sa puna la dispozilia Asiguratorului actele de constatare ale organelor de politie.

12.14. Tn cazul in care Polita este semnatd de un Contractant, acesta va trebui sa respecte toate obligatiile care deriva din Polits, in afara
celor care prin natura lor nu pot fi respectate decat de Asigurat.

12.15. Nerespectarea de catre Asigurat/Contractant a oricarei obligatji ce-i revine, da dreptul Asiguratorului sa nu acorde despagubiri.

CAP. 13- RASPUNDEREA CITY INSURANCE

13.1. Raspunderea CITY INSURANCE incepe la data precizata in Polita, dar nu mai devreme de ora 0:00 a zilei in care s-a platit prima de
asigurare sau, dupa caz, cea dintai rata a acesteia si s-a emis contractul de asigurare.

13.2. Raspunderea Societatii inceteaza la ora 24:00 a ultimei zile din perioada pentru care s-a incheiat Polita sau dupa caz, la ora 0:00 a zilei
in care aceasta este anulata ori reziliata, ori la data producerii evenimentului asigurat care are ca urmare dauna totala a bunului asigurat.

13.3. In cazul in care Societatea constata (pana la emiterea Politei) c& nu sunt indeplinite - partial sau in totalitate - conditiile de asigurare, nu
va cuprinde in asigurare riscurile corespunzatoare sau nu va mai emite Polita, cu restituirea partiala sau totala a primei incasate, dupa caz.
13.4. CITY INSURANCE este obligata:

a) sa puna la dispozitia Asiguratului sau Contractantului asigurarii informatji complete si corecte in legatura cu contractul de asigurare, atat
inaintea fincheierii, cat si pe durata derularii acestuia;

b) sa elibereze, la cerere, un duplicat al politei de asigurare, in situatja fin care originalul a fost pierdut sau distrus;

c) sa pastreze confidentjalitatea informatiei despre Asigurat, de care a luat cunosinta in procesul asigurarii;

d) sa plateasca despagubirea la termenele stabilite;
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e) sa ramburseze Asiguratului cheltuielile aferente limitarii pagubelor legate de producerea evenimentului asigurat.

CAP. 14 - CONSTATAREA S| EVALUAREA PAGUBELOR. STABILIREA S| PLATA DESPAGUBIRILOR

14.1. Constatarea pagubelor se face in baza unui proces-verbal de constatare, de catre Societate, direct sau prin imputerniciti, impreuna cu
Asiguratul sau imputernicitii sai. Efectuarea constatérii pagubelor se face in baza documentelor si informatiilor furnizate de Asigurat in termen
de 7 (sapte) zile lucratoare de la data avizarii producerii evenimentului asigurat sau cand situatia din teren va putea permite acest lucru (de
exemplu, in cazul calamitaiilor naturale, dar fara a se limita doar la acestea).

14..2. Evaluarea pagubelor se face de catre Societate, inclusiv prin expertj, in baza documentelor si informatjilor furnizate de Asigurat.

14.3. Inceperea constatarii producerii daunei nu implics automat acceptarea evenimentului ca find eveniment asigurat.

14.4. La producerea sau aparitia unei daune pentru care s-a formulat o cerere de despagubire, CITY INSURANCE S.A. sau orice alta
persoand autorizatd de acesta, fara a-si afecta drepturile decurgénd din Contract sau a-si mari responsabilitatea ce-i revine conform
prevederilor acesteia, poate:

a) prelua si mentine controlul asupra bunurilor mobile si imobile asigurate;

b) administra in mod rezonabil conservarea acestor bunuri.

Bunurile preluate, aflate sub controlul sau in administrarea CITY INSURANCE S.A. in conditiile prevazute de paragrafele de mai sus, nu pot fi
abandonate de Asigurat, in favoarea Societati.

14.5. n cazul in care pagubele au fost marite sau agravate din alte cauze decat din riscurile asigurate, despagubirea se va stabili numai
pentru acea parte din paguba care, dupa constatarile ce se mai pot face cu certitudine, a fost cauzata, fara indoiald, de evenimentul asigurat.
14.6. In cazul in care, la data formularii cererii de despagubire, exista o alté asigurare acoperind acelasi obiect si acelasi risc, Asigurétorul va
contribui la despagubire in mod proportional cu suma asigurat. In situatia in care, pentru locuintd, este incheiatd asigurarea obligatorie
prevazuta de lege, Asiguratorul va acorda Indemnizatie doar pentru sume/acoperiri ce depasesc limitele de raspundere/acoperirile prevazute
de legislatia privind asigurarea obligatorie a locuintelor.

14.7. Evaluarea si plata despagubirilor se face de catre Societate, in functie de starea bunului din momentul producerii evenimentului
asigurat, pe baza documentelor complete referitoare la cauzele, imprejurarile si consecintele producerii evenimentului asigurat si, daca este
cazul, a oricaror alte documente solicitate de Societate, pe care Asiguratul are obligatia legala de a le define (de exemplu: autorizafie de
constructie, autorizatie de functionare, etc.).

14.8. Despagubirea cuvenita nu poate depasi nici cuantumul daunei, nici suma asigurata, nici valoarea reala a bunurilor la data producerii sau
aparitiei oricarui eveniment asigurat, i nici oricare sublimita, atunci cand aceasta exista, stabilita prin Polita.

14.9. In cazul imobilelor si a bunurilor asigurate (pe raspunderea Asiguratului) la o valoare mai mare decat valoarea realé, despagubirea
acordata nu va putea depasi valoarea reala a imobilului/bunului respectiv din momentul producerii evenimentului asigurat.

14.10. Daca in momentul producerii evenimentului asigurat valoarea reald a Bunului excedeaza suma asiguratd prevazuta in polita, la
stabilirea cuantumului despagubirii, cuantumul pagubei se reduce proportional cu raportul dintre suma asigurata prevazuta in polita si valoarea
bunului la data producerii evenimentului asigurat.

14.11. Din cuantumul despagubirii se scade valoarea fransizei prevazute in polita, la producerea fiecarui eveniment asigurat. Valoarea
despagubirii se compenseaza cu valoarea ratelor de prima datorate pana la expirarea contractului de asigurare (se va utiliza cursul B.N.R
valabil la data acceptului despagubirii la plata).

14.12. La stabilirea daunei asigurate:

a) se va tine seama de starea Bunului anterioara producerii evenimentului asigurat si ulterioara acesteia;

b) in caz de dauna totala, se va lua in calcul valoarea Bunului la data producerii evenimentului asigurat iar in caz de dauna partjal se va lua
in calcul costul refacerii/ reparatiei/ reconditionarii/ inlocuirii partilor avariate.

14.13. In cuantumul despagubirii nu se va include:

a) valoarea partjlor care nu au fost avariate dintr-un ansamblu precum si,

b) valoarea ce se poate obtine din valorificarea partilor avariate care pot fi reconditionate, refolosite (aceasta cu acordul Asiguratului).

14.14. Societatea este indreptatita sa nu acorde despagubiri daca:

a) Asiguratul/Contractantul nu si-a indeplinit obligatiile decurgand din contract;

b) dauna s-a produs in perioada de suspendare a efectelor juridice ale contractului de asigurare;

c) in declaratiile Asiguratului sau ale reprezentantilor acestuia, care au stat la baza incheierii contractului de asigurare sau care sunt facute cu
ocazia cererii de despagubire, se constata neadevaruri, falsuri, aspecte frauduloase sau in mod evident exagerari iar dauna a fost provocata
cu intentie sau producerea riscului a fost Tnlesnita de fapta premeditata a Asiguratului ori a prepusilor sai.

d) Asiguratul nu prezinta dovezi suficiente pentru justificarea dreptului séu la plata despagubirii;

e) in legatura cu producerea evenimentului asigurat, a fost instituita o ancheta de catre politie sau o procedura penald, pana la finalizarea
anchetei, respectiv a procedurii penale.

14.15. Tn cazul daunelor pentru a caror reparatie sunt necesare parti componente, piese sau materiale ce se pot achizitiona numai din
strainatate si se platesc in valuta, la calculul cuantumului pagubei, valoarea acestora se va considera egala cu contravaloarea facturii de
cumparare si a documentului vamal, exprimate in valuta, determinata prin aplicarea cursului valutar de referinta din ziua aprobarii lichidarii
daunei, iar depunerea tuturor documentelor necesare instrumentarii dosarului de dauna se va efectua in termen de 60 zile de la data
producerii evenimentului asigurat. in cazul depasirii acestui termen despagubirile se vor calcula in functie de cursul valutar de referinté valabil
in cea de-a 60-a zi de la data producerii evenimentului asigurat.

14.16. Societatea nu despagubeste TVA platita de Asigurat in strainatate sau in Romania si pe care acesta are dreptul sa o recupereze
conform legii. In cazul in care sumele asigurate nu contin TVA, despagubirea cuvenitd nu va include TVA corespunzatoare.

14.17. La cererea expresa a Asiguratului, Societatea poate sa acorde avansuri din despagubiri pe baza unui deviz antecalcul intocmit pe baza
preturilor de catalog si a tarifelor de manoperé la data producerii evenimentului asigurat, dar numai ca urmare a unei pagube deja constatate.
14.18. n cazul contractelor de asigurare care au ca obiect bunuri ipotecate sau gajate in favoarea bancilor, Polita find cesionata de catre
Asigurat bancii creditoare, in caz de dauna, despagubirea va fi platita direct bancii respective, pana la concurenta valorii dreptului sau,
instiintand n scris Asiguratul despre aceasta, iar Asiguratului i se achitd numai diferenta. Cu acordul expres al creditorului, despagubirea
poate fi acordata Asiguratului.
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14.19. Dreptul la despagubire Tn caz de dauna, in conditiile prevazute in Politd, apartine Asiguratului, iar Contractantul nu poate exercita acest
drept, chiar daca este in posesia politei, cu exceptia cazului in care este imputernicit in acest sens de catre Asigurat.

14.20. Daca se constatd, dupa producerea evenimentului asigurat, alte situatii decat cele impuse prin prezentele condiii de asigurare,
Asiguratorul va decide dacd, in conformitate cu conditiile reale, asigurarea s-ar fi incheiat. in aceast situatie dacé asigurarea s-ar fi incheiat —
despagubirea va fi redusa corespunzator raportului dintre prima stabilita anterior producerii evenimentului asigurat si prima care ar fi trebuit
incasata conform condijilor reale; daca asigurarea nu s-ar fi incheiat — nu se va acorda despagubire, restituindu-se prima de asigurare
corespunzatoare situatiei anterioare producerii evenimentului asigurat.

14.21. Daca legea nu prevede altfel, despagubirea va fi platita in termen de maxim 30 de zile de la data incheierii instrumentarii dosarului de
dauna.

14.22. In cazul furtului prin efractie si actelor de talharie sau vandalism:

a) daca inainte de plata despagubirii, bunurile furate au fost gasite, despagubirea se acorda numai pentru eventualele daune aparute ca
urmare a furtului.

b) plata despagubirii se face numai cu conditia ca Asiguratul sa dea o declaratie prin care se obliga sa restituie total sau partial, dupa caz,
despagubirea primita, daca, dupa plata despagubirii, bunurile sau o parte dintre acestea au fost gasite; cuantumul restituirii va fi egal cu
valoarea bunurilor gasite, din care se scade, daca este cazul, valoarea daunelor produse bunurilor respective.

c) se acorda despagubiri numai in cazul in care organele politiei confirma, in scris, declansarea urmaririi penale, faptul ca bunurile nu au fost
gasite dupa trecerea termenului de 30 de zile calendaristice de la declararea furtului sau, dupa caz, starea in care acestea au fost gasite.
14.23. Despagubirea se plateste in RON (Lei) sau alta valuta agreata de Partj.

14.24. Indiferent de cuantumul despagubirii, Societatea isi rezerva dreptul de a retine contravaloarea ratelor de prima restante, daca acestea
nu au fost achitate;

14.25. Prin plata despagubirii, se sting orice pretentii ale Asiguratului sau, dupa caz, Beneficiarului fatd de Asigurator in legatura cu dauna
respectiva.

CAP.15 - GRATIE/SUSPENDARE. REZILIERE/DENUNTARE. NOTIFICARI. COMUNICARI

15.1. Perioada de gratie: Daca Asiguratul nu plateste sumele datorate cu titlu de prima la datele scadente, acoperirile oferite prin polita
ramén in vigoare pentru cel mult 15 zile calendaristice de la data scadenta.

15.2. Perioada de suspendare: in cazul in care sumele datorate de Asigurat cu fitlu de primd nu sunt platite in termen de 15 zile
calendaristice de la data scadenta prevazuta in polita, contractul de asigurare isi suspenda automat efectele juridice, iar raspunderea
Societatji inceteaza incepand cu ora 24:00 a celei de-a 15-a zi scurse de la data scadenta a plaji, fara a fi necesara nici o notificare (in scris)
din partea Societatii.

Asiguratorul nu are obligatia de suportare a vreunui risc asigurat care s-ar putea produce pe durata suspendarii efectelor prezentului Contract.
15.3. Repunerea in vigoare a politei: Daca Asiguratul plateste in termen de maxim 30 de zile rata de prima scadenta, atunci polifa reintra in
vigoare cu incepere de la ora 24:00 a zilei urmatoare celei in care a avut loc incasarea sumei respective si numai dupa efectuarea de catre
Asigurator a unei noi inspectii de risc. Perioada de valabilitate a contractului nu se prelungeste cu durata cat acesta a fost suspendat. In baza
unei inspectii sumare de risc si a achitérii sumei restante, Societatea va comunica, in scris, Asiguratului, incetarea suspendarii contractului de
asigurare si reinceperea raspunderii sale, cu conditia ca asiguratul s& declare in scris c& se angajeaza sa suporte eventualele prejudicii
aparute ca urmare a unor riscuri asigurate si/sau evenimente asigurate produse in perioada in care Polita a fost suspendata.

15.4. Rezilierea polifei: Daca Asiguratul nu plateste ratele de prima in termen de maxim 30 de zile de la data scadenta, prevazuta in
certificatul / polita de asigurare, prezentul Contract se reziliaza pe deplin drept, fard punere in intarziere, fara interventia vreunei instante
judecatoresti si fara indeplinirea vreunei alte formalitati prealabile, la ora 24:00 a celei de-a 30-a zi scurse de la data scadentd a plati.

Primele de asigurare platite de Asigurat ulterior termenului maxim 30 de zile de la data scadenta, se considera plati nedatorate si se restituie.
15.5. In cazul repunerii in vigoare a contractului de asigurare, raspunderea Asiguratorului incepe cel mai devreme la ora 0:00 a zilei urmatoare
celei in care a incasat rata restanta.

15.6. Societatea are dreptul sa suspende Polita in cazul in care se constatd degradarea conditiilor existente la data incheierii asigurérii,
cresterea nivelului de risc sau aparitia unor riscuri suplimentare. Societatea va trimite o notificare (scris@) Asiguratului iar raspunderea
societdtii va inceta la primirea notificarii de catre Asigurat. In urma constatérii remedierii neajunsurilor, Societatea va comunica in scris
Asiguratului reintrarea in vigoare a contractului de asigurare.

15.7. Societatea are dreptul sa rezilieze Polita in cazul in care:

a) Tnainte de a incepe raspunderea Asiguratorului, evenimentul asigurat s-a produs si asigurarea a devenit fara obiect, precum si in cazul in
care dupa Inceperea raspunderii Asiguratorului, producerea evenimentului asigurat a devenit imposibila. Primele de asigurare platite pentru
perioada ulterioara rezilierii se restituie, ingtiintdndu-se despre aceasta Asiguratul.

b) Asiguratul/Contractantul a furnizat declarafji/informatji false si/sau incomplete. Societatea va notifica Asiguratul printr-o scrisoare
recomandata.

¢) Bunul asigurat a fost instrainat.

15.8. Societatea poate denunta polita, cu preaviz de 15 de zile calendaristice; in acest caz Asiguratul / Contractantul fiind indreptatit la o
proportie pro-rata din prima stabilita in polita. Notificarea de denuntare urmeaza a se comunica, dupa caz, si Beneficiarului prevazut in polita.
15.9. Daca se constata reaua credintd a Asiguratului / Contractantului, inainte de producerea unui eveniment asigurat, Societatea are dreptul
sa denunte unilateral contractul, cu restituirea a cel mult 30% din prima de asigurare platita, iar dupa producerea unui eveniment asigurat, sa
refuze plata despagubirii.

15.10 In cazul denuntarii sau rezilierii politei, prevederile acesteia se aplica pentru toate cazurile de dauna survenite inainte de denuntare sau
reziliere, pana la lichidarea definitiva a acestora.

15.11. Contractul de asigurare inceteaza la expirarea perioadei asigurate sau, dupa caz, prin epuizarea sumei asigurate, prin acordul Partilor,
prin denuntare unilaterald, prin reziliere, ori la initiativa oricareia dintre Partj.

15.12. Orice neconcordanta existenta intre solicitarile si datele Asiguratului si cele inscrise pe Polita, se anunta de catre acesta prin adresa
scrisa trimisa catre Societate in termen de maxim 2 zile lucratoare de la data semnarii prezentei Polite. Ulterior expirarii acestui termen Polita
se considera valabil incheiata.
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CAP. 16 - SUBROGAREA $I DREPTUL DE REGRES AL ASIGURATORULUI

16.1. In limitele despagubirilor acordate, Asigurétorul este subrogat in toate drepturile Asiguratului sau ale Beneficiarului contra celor
raspunzatori de producerea daunei asigurate.

16.2. Asiguratul raspunde de prejudiciile aduse Asiguratorului prin acte care ar impiedica realizarea dreptului prevazut mai sus.

16.3. Societatea este indreptaiita sa initieze, dupa plata despagubirii si in limita acesteia, actiune de regres impotriva persoanelor vinovate de
producerea sau marirea pagubei.

16.4. Daca Asiguratul impiedica ori nu conserva dreptul de regres al Asiguratorului, sau daca din vina lui exercitarea acestui drept nu mai este
posibild, Asiguratorul are dreptul sa nu acorde despagubirea, pana la limita sumei reprezentand dreptul de regres. Daca despagubirea a fost
deja acordata, Asiguratul este obligat sa inapoieze Asiguratorului valoarea acesteia.

CAP.17 - MODIFICARE POLITA
17.1. Prin acordul scris al Partilor, prevederile Politei pot fi modificate oricand in timpul perioadei de asigurare, prin act aditional.

CAP.18 - LEGISLATIE

18.1. Legea aplicabila contractului de asigurare este legea roméana.

18.2. Prezentele conditii de asigurare se supun Legii 136/1995 privind asigurarile si reasigurarile din Romania, cu modificarile si completarile
ulterioare.

18.3. Asiguratul declara ca cele prevazute in contractul de asigurare au fost negociate cu Asiguratorul, conform prevederilor Legii nr. 193/2000
privind clauzele abuzive din contractele incheiate intre comercianti si consumatori, cu modificarile si completarile ulterioare.

18.4. Persoanele care obtin sau incearca prin orice mijloace sa obtina pe nedrept despagubiri din asigurare sau cei care inlesnesc asemenea
fapte, se pedepsesc potrivit legii penale ori de cate ori fapta intruneste elementele unei infraciuni.

18.5. Deducerile prevazute de legislatia fiscald aplicabila contractelor de asigurare se supun Codului Fiscal in vigoare, cu modificarile si
completarile ulterioare.

18.6. Documentele care atesta incheierea unei asigurari pot fi semnate si certificate prin mijloace electronice, in conditiile prevazute de Legea
nr. 455/2001 privind semnatura electronica.

18.7. Tn vederea protejérii asiguratilor, beneficiarilor asigurarii si tertelor persoane pagubite, Societatea contribuie la Fondul de garantare
administrat de catre Autoritatea de Supraveghere Financiard, destinat platilor de indemnizatji rezultate din contractele de asigurare facultative
si obligatorii, incheiate in conditjile legii, in cazul constatarii insolvabilitaii asiguratorului.

18.8. Societatea are dreptul sa utilizeze datele cu caracter personal ale asiguratilor sau beneficiarilor contractelor de asigurare, inscrise in
acestea, inclusiv codul de identificare fiscala, numai in scopul gestionarii contractelor de asigurare si al instrumentarii dosarelor de dauna, cu
respectarea prevederilor Legii nr. 677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera
circulatie a acestor date.

18.9. Legea nr. 243/2013 pentru modificarea si completarea Legii nr. 260/2008 privind asigurarea obligatorie a locuintelor impotriva
cutremurelor, alunecarilor de teren si inundatiilor.

CAP.19 - LITIGII
19.1. Orice eventual litigiu Tn legatura cu aplicarea Politei se rezolva pe cale amiabild intre Parti sau, in cazul in care acest lucru nu este
posibil, de catre instantele judecatoresti competente din Roménia.

CAP. 20 - FORTA MAJORA

20.1. Partile nu raspund de neexecutarea la termen sau de executarea in mod necorespunzator a oricdrei obligatii ce le revine daca
neexecutarea sau executarea necorespunzatoare a obligatjei respective a fost cauzata de forta majora.

20.2. Partea care invoca forta majora este obligatd s& notifice cealalta parte in termen de 7 (sapte) zile calendaristice de la producerea
evenimentului care a generat forta majora si si ia toate masurile necesare in vederea limitérii consecintelor. in urmatoarele 15 (cincisprezece)
zile calendaristice trebuie transmise catre cealalta parte contractantd documentele eliberate de organele competente care sa ateste
evenimentele care au determinat forta majoré.

20.3. Daca in termen de 30 de zile lucratoare de la producere, evenimentul respectiv nu inceteaza, parile au dreptul sa notifice Tncetarea de
plin drept a Contractului fara ca vreuna dintre ele s& pretinda daune-interese, insa au obligatia de a-si onora toate obligatjiile scadente pana la
data producerii evenimentului.

CAP. 21 - DISPOZITII FINALE

20.1. Dreptul de a ridica pretentii fatd de Asigurator privind achitarea despagubirii, se stinge in termen de 2 ani de la data producerii
evenimentului asigurat.

20.2. Asiguratului ori Beneficiarului fi sunt opozabile neindeplinirea de cétre Contractant a obligatiilor asumate prin prezenta Polita.

20.3. Daca o clauza a acestui Contract este declarata nula, celelalte dispozitii ale contractului de asigurare nu vor fi afectate de aceasta
nulitate. Partile convin ca orice clauza declarata nula sa fie inlocuita printr-o alta clauza valabila care sa corespunda cat mai bine spiritului
contractului de asigurare.

20.4. Lipsa invocarii unui drept sau beneficiu, recunoscut uneia dintre parii prin prezentul contract de asigurare, nu reprezintd o renuntare la
dreptul sau beneficiul respectiv.

20.5. Prin semnarea Politei, Partile declara expres ca au analizat si cunosc limitarile in timp si de continut inserate in prezentele conditii de
asigurare si le considera rezonabile, utile si necesare pentru buna desfasurare a raportului juridic dintre ele.

ASIGURAT/CONTRACTANT, ASIGURATOR,

Societatea de Asigurare-Reasigurare
City Insurance S.A.

(nume, prenume/denumire, semnatura) (nume, prenume, semnatura, stampila)
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