CONDITII SPECIALE PRIVIND ASIGURAREA DE RASPUNDERE
CIVILA PROFESIONALA A FURNIZORILOR DE SERVICII DE
INGRIJIRE LA DOMICILIU

S.C. Credit Europe Asigurari — Reasigurari S.A., in calitate de
Asigurdtor, prin derogare de la capitolul 1V, Excluderi, lit. g) din
conditiile generale de asigurare acoperd, in schimbul platii primei de
asigurare raspunderea civila profesionald a asiguratului in calitate de
furnizor de servicii de ingrijire la domiciliu.

Limba care guverneaza contractul de asigurare este limba romana.
1. DEFINITII

Asigurat: medicul care Tsi exercita profesia pe baza autorizatiei de
liberd practica acordatd de Ministerul Sanatatii, precum si personalul
mediu sanitar, care au fost acreditati/ autorizati pentru acordarea de
servicii de Tngrijire la domiciliu, in baza dispozitiilor legale in vigoare;

1. OBIECTUL ASIGURARII

1. Credit Europe, in baza contractului de asigurare, a prezentelor
conditii si in schimbul primelor de asigurare incasate, acceptd sa
acopere prin asigurare, raspunderea civila profesionald a asiguratului
angajata fatd de pacienti ca urmare a prejudiciilor cauzate
acestora prin sdvarsirea unor fapte/acte de imprudentd, neglijentd,
eroare sau omisiune Tn cadrul exercitiului legal a activitdtii sale
profesionale mentionatd in polita de asigurare.

I1l. RISCURI ASIGURATE

1. Credit Europe acordd despagubiri, in limita sumelor asigurate

precizate in polita de asigurare, pentru:

a. sumele pe care asiguratul este obligat, potrivit legii civile, sa le
plateasca, cu titlu de despdgubire, pentru prejudiciile produse
pacientilor ca urmare a vatamadrii corporale sau a sdndtdtii,
decesului pacientilor, consecintda a unor acte/fapte de
imprudentd, neglijentd, eroare, omisiune savarsite de cdtre
asigurat in desfasurarea activitatii profesionale;

b.  cheltuieli de judecatd facute de asigurat, in procesul civil daca a
fost obligat la dezdaunare;

c. cheltuielile de judecatd facute de reclamant pentru indeplinirea
formalitdtilor legale in vederea obligdrii asiguratului la plata
despdgubirii, daca asiguratul a fost obligat prin hotdrare
judecatoreascd la plata acestora.

IV. EXCLUDERI

Pe langd excluderile prevazute in ,Conditiile generale privind
asigurarea de rdaspundere civild”, Credit Europe nu va acorda
despagubm pentru:
prejudicii rezultate ca urmare a prestdrii unor servicii medicale
pentru care asiguratul nu a fost autorizat/acreditat;

b.  prejudicii rezultate ca urmare a furnizarii serviciilor medicale in
alte scopuri decat pentru tratament si ingrijire la domiciliu
la domiciliu faréd bilete de recomandare eliberate de medicii din
unitdtile sanitare;

d. prejudicii rezultate ca urmare a modificarii sau intreruperii din
propria initiativd a asiguratului sau pacientului a schemei de
ingrijire recomandats;

e. prejudicii rezultate ca urmare a unui eveniment cauzat sau
provocat in mod intentionat de pacient, de exemplu autoranire,
sinucidere, tentativa de sinucidere;

f.  prejudicii cauzate de contaminarea cu virusul HIV sau cu alti
virusi indetectabili si care produc afectiuni care nu pot fi tratate la
nivelul actual al medicinei;

g. prejudicii cauzate de prescrierea de retete sau folosirea de
medicamente pentru scadere in greutate;

h.  prejudicii rezultate ca urmare a efectudrii unor teste clinice cu
substante noi sau a utilizarii de proceduri terapeutice sau de
diagnosticare neomologate;

i.  prejudicii cauzate de desfasurarea transfuziilor de sange, precum
si cele legate de consecintele acestora;
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j. prejudicii rezultate ca urmare a furnizarii serviciilor medicale sub
influenta alcoolului, narcoticelor sau substantelor halucinogene
interzise de lege;

k. prejudiciile  rezultate din solicitarea unor despdgubiri
disproportionate in raport cu caracterul banal al actului care a
generat cererea de despagubire;

I.  daune suferite de victima sau cauzate de ea sub imperiul
tulburarilor mentale, durabile sau trecatoare;

m. daune morale.

V. OBLIGATIILE ASIGURATILOR

1. Pe langa obligatiile prevazute la capitolul IX. din ,Conditiile
Generale privind asigurarea de raspundere civild", asiguratul are
si urmatoarele obligatii:

a. sa tind o evidentd corectd a tuturor pacientilor si serviciilor
prestate acestora si sd pastreze aceste evidente astfel incat ele sa
poatd fi puse la dispozitia reprezentantilor Credit Europe in
mdsura in care ele au legdturd cu pretentiile de despdgubire
formulate de pacientii asiguratului;

b. sd comunice in scris Credit Europe, in termen de 10 zile
lucrdtoare, descoperirea oricdrui prejudiciu pentru care ar putea fi
facuta o reclamatie impotriva lui;

c.  sd notifice Credit Europe in maxim 3 zile lucratoare despre orice
pretentie de despdgubire primitd pe parcursul valabilitdtii
contractului de asigurare;

d. sdinstiinteze imediat Credit Europe in legdtura cu orice actiune
in instantd pornita Tmpotriva sa, avand ca obiect raspunderea
legata de activitatea desfasurata;

e. sd transmitd in cel mai scurt timp posibil informatiile,
documentele si actele solicitate de Credit Europe, necesare
stabilirii cauzelor, imprejurarilor producerii prejudiciului precum si
cuantumului despagubirilor, inclusiv decizia Colegiului Medicilor
din Romania;

f.  sd nu facd nici o plata sau promisiune de plata fara acordul scris
al Credit Europe;

g. sa conserve dreptul de regres al Credit Europe impotriva celor
vinovati de producerea pagubei;

h.  sd respecte confidentialitatea informatiilor care sunt generate de
raporturile de colaborare cu Credit Europe, informatii care fac
obiectul prezentului contract de asigurare, incluzand dar
nelimitandu-se la: corespondentele purtate, la valoarea
despdgubirilor, la prevederile conditiilor de asigurare sau la
sumele prevdzute de polita de asigurare Confidentialitatea
informatiilor nu se refera la situatiile in care informatiile sunt
transmise institutiilor abilitate si/sau de reglementare sau in baza
solicitdrilor acestora.

2. Credit Europe este indreptdtit:

a. sa amane acordarea despagubirii dacd, in legdturd cu dauna, a
fost declansatd impotriva asiguratului o anchetd din partea
autoritatilor publice sau o procedurd penald, pand la finalizarea
acestora;

b. sd nu plateascd despagubirea daca cererea de despagubire este
frauduloasa ori are la baza declaratii false;

c. sa refuze plata despagubirilor daca asiguratul incearcd sa induca
in eroare Credit Europe in ceea ce priveste cuantumul
prejudicului, dreptul la despagubire sau alte date esentiale cu
privire la evenimentul asigurat;

d. sa refuze plata despagubirilor dacd asiguratul nu a respectat
obligatiile din prezentele conditii si, din aceastd cauza, nu s-a
putut determina cauza producerii riscului asigurat si intinderea
pagubei sau daca, in urma nerespectdrii obligatiilor de
confidentialitate, imaginea Credit Europe a suferit prejudicii;

VI. INCETAREA CONTRACTULUI DE ASIGURARE

1. Contractul nceteaza la expirarea perioadei pentru care a fost
incheiat.

2. Contractul inceteazd in cazul in care s-a pldtit intreaga limita de
raspundere inainte de data expirdrii contractului de asigurare.

3. Contractul de asigurare se reziliaza de drept, fara punere in
intdrziere si fard a apela la instantele de judecatd in cazul retragerii
din orice cauza a acreditdrii sau a autorizatiei de furnizare a serviciilor
de ingrijire la domiciliu.
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VII. DISPOZITII FINALE

1. In limita despagubirilor plitite, Credit Europe este subrogati in
toate drepturile asiguratului mpotriva celor rdspunzatori de
producerea sau marirea pagubelor.

2. Asiguratul raspunde fata de Credit Europe pentru prejudiciile aduse
prin acte care ar impiedica exercitarea dreptului de regres impotriva
persoanelor raspunzatoare de producerea daunei ori de amplificarea ei
pentru partea de dauna care s-a mdrit.

3. Orice litigiu in legatura cu aplicarea prezentelor conditii speciale de
asigurare se solutioneazd pe cale amiabild sau de cdtre instantele de
judecatd din Romania.

4. Prezentelor conditii speciale se completeaza cu ,Conditiile Generale
privind asigurarea de rdspundere civild”, in mdsura in care acestea nu
sunt modificate sau completate de prezentele conditii de asigurare.
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